Inovacie stratéegie
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Program

* Inovacie stratégie

Odvazne myslenie

Ziskavanie napadov

Hodnotenie napadov

Zmena napadov na stratégiu odvazneho myslenia
Realizacia odvazneho myslenia

Riadenie odvazneho myslenia

Udrzanie odvazneho myslenia
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Odvazne myslenie
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Odvazne myslenie

* Odvazne myslenie
— Tradicny pristup k tvorbe strategie
— Opatrné myslenie
— Strategicka vyzva
— Odvazne myslenie
— Opatrné a odvazne myslenie
— 6 strategickych uloh odvazneho myslenia
— Formulovanie strategie
— Uplatnenie stratégie
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Tradicny pristup k tvorbe strategie

= Tradicny pristup
— Stratégia je analyticky proces, ktory sa sustreduje na udaje a na
prijimanie racionalnych rozhodnuti.
= Strategické analyzy
— SWOT
— STEEP
— Porter
— Technické zabezpecenie
— Zdroje a kompetencie
— Zainteresované strany
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Tradicny pristup k tvorbe stratégie

= Strategické analyzy

— Analyzy mézu priniest pravdivu diagnozu situacie.

— Pytat’ sa na otazky a zhromazdovat’ udaje o trhu, konkurencii,
zakaznikoch, technoldgii by malo byt sucCastou strategickeho procesu.

— Data, tabulky analytické diagramy su viac-menej staromodne pomocky,
ktoré objasnuju minulost.

— Nedokazu predpovedat stratégie, ktoré su vo svojej podstate zameraneée
na buducnost.

— Mobzeme ich vyuzit na diagnozu problému, ale nie pri vytvarani velkych
myslienok a ucCinnych rieseni.

— Standardné strategické planovanie vylucuje odvazne myslenie a zbavuje
zivota akykolvek zaujimavy napad, ak mu vébec dovoli vzniknut.

— Je zalozené na status quo a primeranosti.
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Tradicny pristup k tvorbe strategie

= Strategické analyzy
— Strategické analyzy su potrebnée, ale bez odvazneho myslenia je
strategickeé planovanie limitované.
— Na vypracovanie stratégie je potrebné nieco viac ako len analyza.
— Odvazne napady, ktoré menia trh, nie su produktom zvyC€ajnej analyzy,
ktoru si mézeme urobit kedykolvek a robi ju tiez konkurencia.
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Opatrné myslenie

Vsetci lidri chcu mysliet’ odvazne.
Preco tak teda nemyslia?
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* Preto, lebo ich firmy su uvaznené v rezime opatrného myslenia:

Od zadiatku brzdi prejavy akejkolvek kreativity.

Prejavuje sa to zotrvacnostou, odporom, obmedzenym myslenim,
verziou k riskovaniu a zlepSovaniu.

Je to, za Co su manazeri plateni.

Je nenarocné.

Motivacné systémy su nastavené na kratkodobe ciele.
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Strategicka vyzva

Na to, aby sme obstali v konkurencii, potrebujeme velké a odvazne
stratégie.
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Strategicka vyzva

Skutocnou strategickou vyzvou ale zostava spésob vypracovania
novych a odvaznych navrhov na rieSenie situacie a spésob
uplatnenie tychto odvaznych napadov.
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Odvazne myslenie

* Odvazne myslenie
— Ma svoje vlastné kreativnejsie metodologie a pomdcky na vytvaranie
novych napadov, hodnotenie, rozvoj stratégie a realizaciu.
— Vnasa do strategického planovania kreativny proces.
— Integruje celu spolocnost pomocou niekolkych jadrovych myslienok.
— Stavia do pohotovosti ducha sutazivosti.
— Po jeho uplatneni nebude dané odvetvie uz nikdy ako predtym.
— Cesta spat neexistuje.
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Odvazne myslenie

* Odvazne myslenie

Na odvazne myslenie je potrebna predstavivost a vodcovské
schopnosti.

Je potrebné pri nom pochybovat o hilboko zakorenenych predstavach
0 obchodovani alebo priemyselnom odvetvi.

Odvazne myslenie sa neobjavi vo vasej hlave len tak z nicoho nic.
Je na to potrebné vykonavat Cinnost: riadit [udi a skupiny, zavadzat
organizacné zmeny.

Neznamena to len vytvorit nieCo nove.

Znamena to spravat sa odliSne.
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Opatrné a odvazne myslenie

Opatrné myslenie Odvazne myslenie
Zotrvacnost a odpor Tvorivost' a zmena
Obmedzené myslenie Vizionarske riadenie
Averzia vo i riskovaniu Smelé napady a skutky
Mentalita opevnenych struktur Integracia jadrovych myslienok

Zameranie na kratkodobé ciele Trvalé vysledky
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6 strategickych uloh odvazneho myslenia

Formulovanie Uplatnenie
strategie strategie

~ aYa aYa N\ aYa aYa ™)
Zmena
. . : napadov na Realizacia Riadenie Udrzanie
Ziskavani Hodnoteni o o o s
n%paac?ove r?gpgéeove stratégiu odvazneho odvazneho odvazneho
odvazneho myslenia myslenia myslenia
myslenia
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Formulovanie stratégie

= 1. Ziskavanie napadov

Pri vytvarani smelych a prelomovych stratégii je potrebné uplatnit
alternativny pristup, spojeny s kreativitou.

Takyto pristup zacCina ziskavanim napadov-hlfadanim novych suvislosti,
novych asociacii, spojenim na prvy pohlad nesuvisiacich konceptov.
Namiesto testovania konkurencie vo vlastnom odvetvi sa vydame proti
prudu a budeme hladat nové napady mimo vlastného odvetvia.
Musime preverit niektoré vzité, ale zastarané predpoklady (posvatné
kravy) obchodu.

Ist za ramec pritomnosti.

Musime sa dostat’ k jadru obchodnej stratégie, aby sme dostali
radikalnejSie predstavy.

Do procesu ziskavania napadov treba
zapojit zakaznikov!

Namiesto ziskavania napadov na internete
sa spojime so zakaznikmi a s ich pomocou
ziskame predstavu o svojom obchode.
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Formulovanie stratégie

= 2. Hodnotenie napadov

— Zozbierané napady musime nasledne ohodnotit a zmenit ich na
strategie.

— Zoskupit a hodnotit noveé napady v prvom rade na zaklade ich
dlhodobého vplyvu a toho, Ci dokazu zmenit trh.

— Az potom uvazujeme, Ci su uskutocCnitelne.

— Do hodnotenia zapojit Co najviac zamestnancov, nielen odbornych
pracovnikov.
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Formulovanie stratégie

= 3. Zmena napadov na stratéqiu odvazneho myslenia

— Nasim konecCnym cielom je jednoducha, ale silna myslienka, ktora
vytvori nové hodnoty pre zakaznikov.

— Rozvijanie smelych myslienok pomocou 4 kvadrantov:

\_

Pozadovane T )

organizaéné Moznosti a vyzvy

schopnosti obchodnych sieti
Stratégia

Spotrebitelska
hodnota

Trhovy ekosystem

J
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Uplatnenie stratégie

= 4. Realizacia odvazneho myslenia

Podstatou stratégie odvazneho myslenia nie je iba jej formulovanie, ale
aj uplathovanie.

Odvazne myslienky musia byt predloZzené zamestnancom

a uskutoCneneé.

Cela organizacia sa musi sustredit na odvazne myslenie.

Vyzaduje obrovske usilie.

Musite pochopit sny zamestnancov, riadit’ flexibilne, ziskat
komunikaciou zaujem zakaznikov.
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Uplatnenie stratégie

= 5. Riadenie odvazneho myslenia

— To si vyzaduje vedenie a Cinnosti, ktoré zabezpecCia uplathovanie
odvazneho myslenia nad ramec jednorazoveho projektu.

— Veduci musia mat dostatok odvahy na to, aby prevzali zodpovednost za
odvazny projekt, aby za nim stali a musia byt vytrvali, aby ho dotiahli do
uspesneho konca.

— Lidri maju predstavu o tom, ako zaviest podstatné zmeny.

— Okrem planu maju vytvoreny aj harmonogram.

— Konzultuju s réznymi skupinami expertov a pohybuju sa v réznych
kruhoch.

&
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Uplatnenie stratégie

= 6. Udrzanie odvazneho myslenia

— To je najtazSia uloha: sustredit’ celu organizaciu okolo jadrovej
myslienky, na podnikovej, funkénej a operacnej rovine.

— Najvacsou vyzvou je zaviest odvazne myslenie do samotnej Struktury
organizacie.

— Je potrebné osvojit si interdisciplinarny spdsob uvazovania.

— Pre zamestnancov musi byt praca hrou a hra pracou a musia byt
ochotni riskovat.

— Hlavi¢ky odvazneho myslenia - vyzaruje z nich detské nadsSenie
z novych napadov, musia mat prisun novych informacii, ktoré stimuluju
ich myslenie.
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Ziskavanie napadov
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Ziskavanie napadov

= Ziskavanie napadov
— Ako ziskat velky stavnaty napad?
— 6 pomd&cok na ziskavanie napadov
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Ziskavanie napadov

= Ziskavanie napadov
— Dobra stratégia je podmienena jednou kritickou zloZzkou a tou je silny
napad.
— Rozvijanie stratégie by malo byt cielené a jednoduche.
— Stratégia je vazna vec.
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Ako ziskat’ velky st'avnaty napad?

= Napad musi
— Nadvazovat na realnu obchodnu problematiku.
— Byt nielen inovativny, ale aj obchodny-musi sa dat predat.
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6 pomaocok na ziskavanie napadov

= 1. Spajat’ zdanlivo nespojitelné-firma a nezvycajny koncept
— Vytvorte vizualnu tabulu spoloCnosti
- Ugastnikov rozdelte do skupin po 6-8 ludi.
« Kazda skupina ma hrbu Casopisov a noznice.
» Vytvori kolaz obrazkov z Casopisov, ktora bude odrazat podstatu
znacky.
— Vytvorte tabulu trendov
« Kazda skupina vytvori dalSiu vizualnu tabulu, ktora bude odrazat
nastupujuci trend v spolo¢nosti (spiritualita, strach z nebezpeéného
Zivotného prostredia, wellness, krasa).
— Spojte trend so znackou
* Vytvorte koncept, ktory bude zahffiat uvedenie nového vyrobku,
podujatie a uvadzaciu kampan.
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6 pomaocok na ziskavanie napadov

= 2. Porovnavat’ sa mimo vilastného odvetvia-firma a iné odvetvia
— Treba sa ucit od hudobnikov, komikov a moderatorov, ako vypointovat
svoj prejav, ako poznamkami vyvolat smiech a ako viest Zive skupinove
diskusie.
— Porovnavat sa mimo vasho odvetvia je zlozitejSie ako sa porovnavat
Vv jeho ramci.
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6 pomaocok na ziskavanie napadov

= 2. Porovnavat’ sa mimo vilastného odvetvia-firma a iné odvetvia
— Identifikujte problémovu oblast
» Vytvorte konceptualny model problémovej oblasti.
« Mali by ste mat’ pripravené Specificky zamerané otazky.
— Zalozte porovnavaci tim-otvorené mysle
» Polovica manazéri z problémovej oblasti, polovica z pribuznych
oblasti a oddeleni.
— l|dentifikujte vzorové odvetvie a spolo¢nosti
« Vypracujte maticu kritérii porovnavania, podla ktorej rozhodnete
s ktorymi odvetviami sa budete porovnavat.
« To isté urobte pre spoloCnosti s ktorymi sa budete porovnavat
a vyberte spolocCnosti.
— UskutoCnite porovnavanie mimo vasho odvetvia
» Kreativne prispdsobte nazory a napady vasmu odvetviu.
« Cielom je mat’ zaklad pre vytvaranie rovnocennych
napadov, nie prebratych.
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6 pomaocok na ziskavanie napadov

» 3. Zabit’ posvatné kravy-predsudky a ich spochybnovanie
— Rozvijame alternativy k suCasnému stavu:
« Forme produktu
- Ugelu produktu
« Pouzitiu produktu
« Miesto spotreby produktu
« Vplyvu produktu na zmysly
+ Viditelnym vysledkom
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6 pomaocok na ziskavanie napadov

= 4. PreskoCit svoj vlastny ramec-suc¢asnost’ a buducnost’

/minulost’

— Spolo¢nosti su obmedzené a kreativne skostnatené z dévodu ich
nedotknutych presvedcCeni a zaverov a z dovodu zavislosti na status
guo-od aktualneho prostredia, v ktorom sa realizuju.

— Prekrocit svoj Casovy ramec mobze byt celkom oslobodzujuce.
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6 pomaocok na ziskavanie napadov

= 4. PreskoCit svoj vlastny ramec-suc¢asnost’ a buducnost’

/minulost’

— Metody: planovanie variantov, analyza moznosti a futuristické prognozy

Opiste sucasnu situaciu-STEEP, SWOT
Predstavte si rozny typy buducnosti.
Vyberte si bod v buducnosti-10 rokov a zacCnite hodnotenim svetlej
buducnosti porovnavanim SWOT s tymito variantmi, o vam to
prinesie?

Potom vytvorte napady, ktoré budu reagovat na takéto scenare
buducnosti, pri ktorych zoberiete do uvahy vysledky SWOT analyzy.
Myslite dozadu.

Zostavte zoznam napadov.

Niektoré moézu byt dost vzdialené od sucasnosti.

Na to, aby boli pouzitelné v suCasnosti, ich musite zmenit.
Musite mysliet teda spatne.

Dbaijte na to, aby napady boli stale

nove, inovacné a odvazne.
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6 pomaocok na ziskavanie napadov

= 5. Rozobrat' napad a jeho extrémy
— Spojenie vasej sucCasnej situacie s najextrémnejSou verziou napadu.
— Sustredit’ sa na podstatu vasho obchodu.
— Dostante sa k jadru.

* Vytvorte zoznam vsSetkych prvkov vasich sucasnych uloh.

« Potom sa manazéri striedavo zapoja do konkretizacie jednotlivych
prvkov a zo zoznamu vyradia jeden taky prvok, bez ktorého sa firma
zaobide.

« Ked mate v zozname 1-3 myslienky, znamena to, ze ste sa dostali
K jadru vasho napadu.
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6 pomaocok na ziskavanie napadov

= 5. Rozobrat' napad a jeho extrémy
— Neboijte sa poriadne prehanat.
« Vytvorte alternativy pre radikalizovanie podniku.
» Pri kazdom prvku sa pytajte: Tato stratégia je uspesSna a dobra, ale
Co by sa stalo, keby sme zasli prilis daleko?
« Ako by nas mohla tato stratégia dostat do problémov?
« Toto je cielena kreativita a jej vysledkom by mali byt radikalne, az
absurdné napady.
— Zmiernite trochu.
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6 pomaocok na ziskavanie napadov

= 6. Do procesu treba zapojit' zamestnancov aj zakaznikov.

— Niektoré z najlepsich novych inovacii m6zu pochadzat od samotnych
zakaznikov.

— Zakaznikov je potrebné zapojit.

— Ked chceme ziskat nadhlad, je potrebné komunikovat so zakaznikmi.

— Ak chcu spolo€nosti od zakaznikov ziskat skutoCne odvazne napady,
musia uplatnit také postupy, ktoré stimuluju vhodné typy kreativnych
spojeni a generovanie napadov.
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6 pomaocok na ziskavanie napadov

= 6. Do procesu treba zapojit' zamestnancov aj zakaznikov.
— Ako ziskat odvazne napady od zakaznikov?
« Ziskavanie napadov sa musi uskutocCnit vo vhodnom prostredi, kde
sa opytate zakaznikov Co robia a Co nie, ako sa citia.
« Poziadajte ich, aby predstavili nové situacie, nie aby hodnotili status
quo.
- Cim viac slobody im poskytnete, tym slobodnej$ie sa budu citit
a prichadzat s novymi napadmi.
— Ako zmenit napady zakaznikov na odvazne napady?
« Napady zakaznikov musia preskumat zamestnanci s odvaznym
myslenim.
« Napady musia byt rozpracované-nie hodnotené, kritizované
a vyradovane.
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6 pomaocok na ziskavanie napadov

= 6. Do procesu treba zapojit' zamestnancov aj zakaznikov.
— Ktoru skupinu zakaznikov si pre ziskanie tvorivych napadov vybrat™?
« Vasi zakaznici by mali byt fanatici, ktori sa vasnivo zaujimaju
0 odvetvie a druh vyrobku.
« Zaangazujte ich tymi spravnymi otazkami o zazitku, pocitoch.
— Do procesu musia byt zapojeni aj vykonni pracovnici.
« Ti sa musia tiez stretnut so zakaznikmi, aby nieCo vzniklo.
— Kazdy vie prispiet odvaznym napadom
« Pomocou internetu je jednoduché poziadat hocikoho, aby prispel
novymi napadmi, nielen zakaznikov.
« Ludia vam aj radi pomo6zu s realizaciu napadu, ktory vymysileli.
« Napady prichadzaju odvsadial.
» Podstata triku spocCiva v tom, Zze musite hladat vnutri aj mimo firmu
a musite vytvorit taky systém, ktory bude neustale nové napady
registrovat.
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Hodnotenie napadov
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Hodnotenie napadov

= Hodnotenie napadov
— Udrzanie latky vysoko
— InsStinkt
— Ktoré napady su naozaj dobré?
— Ktoré dobré napady vlastne funguju?
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Hodnotenie napadov

= Udrzanie latky vysoko

— Ak hladate inovacné napady, ktoré by spoloCnost’ diferencovali a mali
vyznamny vplyv na trh, musite si latku polozit' vysoko a tam ju aj udrzat,
pretoze opatrné myslenie si vzdy najde svoju cestu.

— Zapojit spravnych ludi.

— Vyhybajte sa organizovanym vyborom a komisiam s byrokratickymi
postupmi a pravidlami.

— Doverujte svojmu instinktu.

— Pouzite analytické kritéria.

— ZacCnite tym, Ci je napad originalny, az potom Ci je uskutoCnitelny.
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Hodnotenie napadov

= [nsStinkt

— Vela hodnoteni prebieha na zaklade instinktu.

— Hodnotenie je instinktivne.

— Ludom sa okamzite niektoré napady pacia a iné nie.

— Analyzy robime preto, aby sme si potvrdili svoj instinkt.

— Pre potvrdenie instinktu su potrebné aj analyticke kritéria.

— Vypracujte hodnotiace a rozhodovacie kritéria v ramci dvoch problémov:
« Je napad skutocne dobry?
« Bude napad fungovat?

— Ak si chcete zachovat latku vysoko, zaCnite s tou prvou otazkou.
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Hodnotenie napadov

= Ktoré napady su naozaj dobré?

Nebojte sa byt kriticky a zistite si aj nazory zvonka.
Kazdy napad porovnajte na zaklade nasledujucich troch vSeobecnych
kritérii ,pravosti’:

Kreativita
* Nové, inovacné, ktoreé sa este nevyskytili.
« Je vas napad skutoCne inovacny a originalny?
Vplyv na obchod
» Odvazne napady maju silny vplyv.
« Hodnotenie vplyvu na obchod: hodnota akcii, predaj, zisk, trhovy
podiel, hodnoty znacka, celozZivotna hodnota zakaznika)
Vplyv na komunikaciu
« Odvazne myslenie vSetko premiesa, zatoCi hlavami a upriami na vas
pozornost.
« Odvazne napady €asto rozburia hladinu vnutri spoloCnosti-na
pravnom a uctovnom oddeleni.

\\\\\\
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Hodnotenie napadov

= Ktoré dobré napady viastne funquju?
— Aby obchodné napady fungovali, musia byt uskutoCnitelné, obranitefné
pred konkurenciou a musia zapadnut do interného prostredia.

— Uskutocnitelnost
 Originalny napad musite posudit’ z hladiska realizovatelnosti.
* Az potom ho modzete pouzit na vytvorenie novej stratégie.
« Zdroje.

— Obhajitelnost
« Konkurencia, zakaznici, trh, cena.

— Vnutorna harmonia
« Zapada do organizacie, napad mdézeme predat’ inej firme.
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Hodnotenie napadov

* Hodnotenie inovacnych napadov odvazneho myslenia vyzaduje
rovhovahu tychto faktorov:
— Nazorov odbornikov a nazorov zvonka.
— Instinktu a analyzy.
— Originality a uskutocnitelnosti.

© RNDr. Marta Krajciova 42 www.Kkrajciova.sk



Zmena napadov na stratégiu odvazneho
myslenia
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Zmena napadov na stratégiu odvazneho myslenia

* Zmena napadov na stratégiu odvazneho myslenia
— Strategicky koncept
— Rozvijanie stratégie odvazneho myslenia
— Konkurencné stratégie
— Stratégie odvazneho myslenia
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Strategicky koncept

= Strategicky koncept
— Disponovat’ niekolkymi dobrymi napadmi este neznamena, ze
disponujete cielenou strategiou.
— Na zaciatku sa pokuste zredukovat svoje napady a vytvorit jasny

a koherentny koncept.
— Vyjadrite koncept jednoduchou vetou, kratkym opisom alebo vizualne.
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Rozvijanie stratégie odvazneho myslenia

= 4 kvadranty
— Firma-individualne
« Aké firemné schopnosti na vypracovanie stratégie je potrebné
vytvorit, premysliet, prepracovat a ako ich uplatnit, aby bola
stratégia uspesna.
— Firma-systémove
« Aké obchodne siete mézeme pouzit a vyuzit tak, aby mala stratégia
uspech?
— Trh-individualne
» AKky druh spotrebitelskej hodnoty mbze stratégia vytvorit pre rézne
segmenty spotrebitefov a ako tuto hodnotu dorucit?
— Trh-systéemove
* AKky druh trhového ekosystému mbzeme vytvorit
a ako ho vyuzit pri posilneni stratégie? A}
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Rozvijanie stratégie odvazneho myslenia

Individualne Systémove

Obchodné siete

Firma Moznosti firmy (konkurenti, producenti
(tvrdé a makké faktory) komplementarnych
tovarov)
Trh Spotrebitel'ska hodnota Trhovy ekosystém
(funk€na, skusenostna) (nezavislost, komunita)

\w
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Konkurencénée stratégie

= Konkurencné stratégie

— Porter
« Minimalizacia nakladov
» Defirenciacia
« Zameranie-fokus

— Norton a Kaplan
* Vynikajuca operacna kvalita
* Inovacia produktov a sluzieb
 Blizky vztah so zakaznikmi
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Stratégie odvazneho myslenia

= Stratégie odvazneho myslenia
— Podstata
« Spaja sa s nevyhnutnymi, zakladnymi ¢astami celku, ktoré boli
privedene do extrému.
* Priklad: Google-vyhlfadavanie.
— Integracia
« Spaja navonok nezluCitelné koncepty a dokazuje, ze nie su az tak
nezluCitelné. Odvazne myslenie je o tom, ako ich spojit..
» Priklady: Luxusné vyrobky-Prada, Gucci-rychlost je dosiahnuta
nahradou rucnej prace jemnymi strojmi.
— Protiklad
» Vytvara protiklad k zavedenym obchodnym stratégiam urcitého
obchodného odvetvia.
« Priklad: IKEA
— Vyniknutie
« Spajame s vyrazom presahovat ramec obycCajnych veci.
 Priklady: Virgin Galactic, Grameen Bank, BlackBerry.
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Stratégie odvazneho myslenia

= Stratégie odvazneho myslenia
— Pri vybere stratégie treba brat do uvahy 2 kluCove okolnosti:
« Aké narocCné je sustredit sa na jeden zo 4 kvadrantov?
* Do akej miery ste ochotni riskovat?
— V pripade vsetkych stratégii musite vypracovat vsetky 4 kvadranty.
— V zavislosti od typu stratégie sa vasa stratégia musi osobitne sustredit
na jeden urcity kvadrant.
« Stratégia podstaty-firemné zru€nosti-najmenej riskantna.
« Stratégia integracie-obchodné siete.
« Stratégia protikladu-spotrebitelska hodnota-najriskantnejsia.
« Stratégia vyniknutia-pozitivny ohlas trhového ekosystému.
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Stratégie odvazneho myslenia

Reakcia konkurencie

Moznosti

Slaba Silna
Existujuce Podstata Integracia
Nové Protiklad Vyniknutie
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Stratégie odvazneho myslenia

= Stratégie odvazneho myslenia
— Ked mame strategicku partituru, sme pripraveni na jej realizaciu.
— Starsia literatura o stratégii sa zameriava na formulovanie stratégie
a zanedbala problematiku jej realizacie.
— Na realizaciu strategie potrebujeme:
* RozpocCet a operacny plan: Specifické ciele, Casovy harmonogram,
osoby zodpovedné za projekty, nadSenie pre realizaciu.
— Musite byt vynikajucim autorom stratégie a zaroven dirigentom svojej
tvorby pri jej realizacii.
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Realizacia odvazneho myslenia
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Realizacia odvazneho myslenia

* Realizacia odvazneho myslenia
— Prekazky realizacie odvazneho myslenia
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Prekazky realizacie odvazneho myslenia

» Pasivita a vzdor zamestnancov-preniknite do ich snov

Pri realizacii skutoCne odvazneho projektu potrebujete motivovaného

a zanieteneho projektoveho manazéra.

Projekt si vyzaduje, aby fudia pracovali s nadSenim.

Nepotrebujeme ich motivovat, motivuju sa oni sami.

Projekt pokladaju za nastroj ich vlastného rastu.

Vstepime im zmysel pre vysSie poslanie.

Stratégia musi byt inSpirativna.

Veduci musia so zamestnancami komunikovat, pozriet' sa im priamo do
oCi a vypocut si ich sny.

Zamestnanci chodia s nadSenim do prace.

&

.- &
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Prekazky realizacie odvazneho myslenia

= Uspesné postupné rozvijanie stratégie-dynamicka praca, plan,
milniky a okamzité prinosy
— Uspech odvazneho myslenia sa nedostavi za noc.
— Je na to potrebny Cas-priprava realizacie, spustenie a rozvijanie.
= Zmeny podmienok-flexibilita, timy

P
&
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Prekazky realizacie odvazneho myslenia

= Nadsenie mimo organizaciu-rozvirit’ pokojnu hladinu trhu
— Najdite tie spravne prostriedky na prilakanie pozornosti.
— Vyuzite smelé komunikacné prostriedky.
— Ziskajte pomoc od zakaznikov.
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Riadenie odvazneho myslenia
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Riadenie odvazneho myslenia

* Riadenie odvazneho myslenia
— Vedenie odvazneho myslenia
— Riadenie odvazneho myslenia
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Riadenie odvazneho myslenia

= Vedenie ariadenie je jednou z vecnych tém manazmentu.
= Vlastnosti vodcu:

— QOdvaha

— Vasen

— Vytrvalost
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Riadenie odvazneho myslenia

= QOdvaha
— Vedenie odvazneho myslenia si vyzaduje smelost a dobré nervy.
— QOdvaha je o0 hodnotach, vernosti a zodpovednosti.
— Odvaha znamena postavit sa vzitym presvedceniam.
— Odvaha znamena stat’ za svojim nazorom aj napriek natlaku okolia.
— Odvaha znamena definovat kritéria, podla ktorych vas mozno budu
posudzovat, tieto kritéria zverejnit' a za kazdu cenu sa ich pridfzat.
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Riadenie odvazneho myslenia

= Vasen

Lidri odvazneho myslenia pristupuju k svojej stratégii s vasnou.
Nielenze svojej vizionarskej stratégii veria, ale urobia vSetko preto, aby
presvedcili a motivovali aj tych ostatnych.

K svojmu odvaznemu mysleniu pristupuju s vasnou a entuziazmom

a chcu, aby ostatni o tom vedeli.

Vasen je silny cit, ktory vacsinou spajame s osobnym zivotom a nie
pracou.

Lidri nerobia rozdiel medzi pracou a tym ostatnym.
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Riadenie odvazneho myslenia

= Vytrvalost’

— Je o vydrzi, ktoru musite preukazat vo vSetkych fazach, od ziskavania
napadov az po hodnotenie, formulovanie stratégie a jej realizaciu.

— Vytrvalost znamena drzat sa svojho napadu vo chvilach stupajuceho
odporu alebo hroziaceho neuspechu.

— Nevzdavat to, ked nastanu komplikacie.

© RNDr. Marta Krajciova 63 www.Kkrajciova.sk



Riadenie odvazneho myslenia

* Riadenie odvazneho myslenia nesuvisi iba s osobnymi

vlastnost’ami lidra.
— Musite si vytvorit plan.
— Pohybujte sa v réznych kruhoch, kde si budete vymienat nazory
S réznymi skupinami odbornikov.
— Lidri odvazneho myslenia maju vyssi ciel, nielen jeden projekt, je nim
trvalé uplatnovanie odvazneho myslenia.
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Udrzanie odvazneho myslenia
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Udrzanie odvazneho myslenia

» Udrzanie odvazneho myslenia
— Zmena
— Hlavicky odvazneho myslenia
— Rovnovaha praca/hra
— Riadena stimulacia
— Podnikatel'sky duch
— Interdisciplinarne myslenie
— Ramec stratégie odvazneho myslenia
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Udrzanie odvazneho myslenia

= Zmena
— Odvaznym myslenim musite pretkat’ vSetky zlozky vasej organizacie.
— Musite podporovat trvalu zmenu.
— Riadit zmenu je tazke.
— Je nielen o zmene, ale proces musi siahat az do srdca, do duse
jednotlivcov a firmy.

Zivot podniku je nezmyselné trapenie az do chvile, ked mu
poskytneme svoj vlastny zmysel.
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Udrzanie odvazneho myslenia

» Hlavicky odvazneho myslenia
— Velké ulohy potrebuju hlavicky odvazneho myslenia, pretoze si
zachovavaju detsku vieru v moznost' vyriesit kazdy zlozity problem so
sviezimi a otvorenymi myslami.
— Myslenie je pre nich zabava.
— Maju svoju excentricku a rebelsku povahu.
— Vykonnost nespajaju iba s pracou.

© RNDr. Marta Krajciova 68 www.Kkrajciova.sk



Udrzanie odvazneho myslenia

= Rovnovaha pracal/hra
— Je pre nich spojena s hrou a vhodnou rovhovahou medzi pracou a hrou
V praci, nie medzi pracou a zivotom.
— QOdvazne myslenie je stimulujuca a kreativna €innost.
* Riadena stimulacia
— Firmy by zamestnancom nemali platit za to, ze sa iba hraju, ale za
vyvazenost prace a hry, ktora prinasa vysledky.
— Jednym zo spdsobov, ako inSpirovat zamestnancov je poskytnut im
podiel na obchode.
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Udrzanie odvazneho myslenia

= Manazérom musite vsStepit’ podnikatel'sky duch
— Podnikanie bude prekvitat' v takej firme, ktora je riadena ako dynamicka
kultura zlozena z organizacnych jednotiek, ktoré riadia projekty rychlo
a na vlastnu zodpovednost.
— Timy maju jednotlivcov, ktori riskuju a maju silnu potrebu odhalit
a vyuzit prilezitosti pre vytvorenie hodnoty.
— Timy maju autonémiu-maju volnu ruku a projekt mézu viest smerom,
ktory sami preferuju.
— Z firmy musite vyhnat organizacné zakladne-hierarchiu.
* Interdisciplinarne myslenie
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Ramec stratégie odvazneho myslenia

Ziskat, ohodnotit,
planovat, uskutoCnit

 Zuzitkovat smelé
napady

* Bojovat proti
opatrnému
mysleniu

Viest 1

(- Odvaha

 Vasen

* Vytrvalost

* Mat’ plan

* Pohybovat sa v
réznych kruhoch

Vytrvat 1

* Hlavi¢ky
odvazneho
myslenia

* Rovnovaha
praca/hra

* Riadena
stimulacia

* Podnikatel'sky
duch

* Interdisciplinarne
myslenie

v
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Knihy

= Bernd H. Schmitt
— Stratégia odvaznych
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Dakujem za pozornost’

RNDr. Marta KrajcCiova

konzultantka Business Process Management
e-mail: maill@krajciova.sk
mobil: +421 911 556 331

web: www.krajciova.sk
blog: martakrajciova.blogspot.com
blog: martaknihy.blogspot.com
blog: martaznalosti.blogspot.com
blog: martaseminare.blogspot.com
blog: martasloboda.blogspot.com
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